
                        Ordine delle Professioni Infermieristiche di Lucca               

Provider n° 64 della Regione Toscana 

CORSO BLENDED 

“LA COMUNICAZIONE CON IL PAZIENTE TERMINALE, 

ACCOMPAGNAMENTO ALLA MORTE  

E GESTIONE DEL LUTTO” 

 Ed. Unica – N. 7,9 Crediti ECM 

 

Ed. 1   05/12/2022   Sede Opi Lucca- via Viaccia I n° 140  S. Anna- Lucca 
 

RESPONSABILE SCIENTIFICO : Dott
re

 Sergio Ardis  

DESTINATARI: 20 PARTECIPANTI -  infermieri, infermieri pediatrici. 

OBIETTIVO FORMATIVO : obiettivo formativo di processo “Aspetti relazionali(comunicazione interna, esterna, con 

paziente)e umanizzazione cure”.  

 

INTRODUZIONE: il corso si propone di fornire ai partecipanti conoscenze sulla fenomenologia del lutto e sull’empatia 

nel lutto. Aumentare le abilità comunicative in situazioni difficili. 

METODOLOGIE DIDATTICHE UTILIZZATE: Lezioni magistrali, brainstorming, dibattito con esperto,  

simulazione di teleconsulto ( roleplay individuale e feedback ) 

 

DOCENTE:   

Dott
re

 Sergio Ardis – Direzione Medica Presidio Ospedaliero S.Luca di Lucca – Componente del 

Consiglio dei Sanitari Az. USL Toscana Nord Ovest 
 

PROGRAMMA ORARIO  14,30 – 19,30 

Sezione lavori in presenza 

14,30-14,45:   Registrazione dei partecipanti. 
 

14,45-15,00:  Presentazione  corso  Dott
or   

Gabriele Ciucci – Presidente OPI di  Lucca. 
 

15,00-15,15: Ice braker: la costruzione della rete e patto d’aula. 
  
15,15-17,15: La fenomenologia del lutto e del morire. L’empatia: definizioni della letteratura scientifica. 

Disambiguazione tra empatia e fenomenologia spontanee. Efficacia della relazione empatica nella comunicazione 

difficile. Empatia e burnout. 

17,15-18,15: Dibattito con esperto. 
 

18,15-19,15: Brainstorming 
 

19,15-19,30: chiusura sezione del corso in presenza.  

 

Sezione lavori on line 

 

Dal 06/12/2022 al 20/12/2022–  Roleplay individuale e feedback:  ogni discente sosterrà con il docente una sessione 

individuale di simulazione in teleconsulto, che si terrà su  piattaforma on line e avrà la durata di 1 ora. 

Al termine ogni partecipante riceverà su propria PEC da OPI Lucca la documentazione prevista dalla normativa ECM, 

compreso il test di valutazione finale, che dovrà essere rinviata al provider debitamente compilata e firmata. 

NOTE ORGANIZZATIVE: L’evento è accreditato ECM per il personale infermieristico iscritto a OPI Lucca, a titolo 

gratuito (l’iscrizione è obbligatoria e deve essere effettuata inviando a OPI Lucca la “Scheda iscrizione evento OPI 

Lucca” scaricabile dal sito www.opilucca.it – modulistica, con PEC all’indirizzo lucca@cert.ordine-opi.it). 

http://www.opilucca.it/

